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Descripció general del projecte:


1. Fitxa i nom del projecte

2. Nom de l’ens Local, departament responsable i dades de contacte de l’equip implicat

3. Justificació del servei: necessitat a la que dona resposta (Màxim 10 línies)

4. Objectius
1. 
2. 
3. 
4. 
4.1. Objectiu General  (Màxim 5 línies)
4.2. Objectius específics (Màxim 10 línies)

5. Accions a desenvolupar: descripció del projecte (Màxim 60 línies)

6. Metodologia (Màxim 10)

7. Recursos: humans, activitats i econòmics (Màxim 30 línies)

8. Persones destinatàries (Màxim 5 línies)

9. Cronograma (Taula)

10. Avaluació: impacte esperat (Màxim 10 línies)

11. Any d’inici, o data prevista d’inici si és nou (Màxim 2 línies)

12. Abast territorial: municipis de la població atesa (Màxim 7 línies)

13. Forma de gestió del servei: directa per l’ens local, indirecta mitjançant entitat del sector o altres (Màxim 10 línies)

14. Titulació i experiència de la persona encarregada del servei (Màxim 5 línies)

15. Pressupost previst desglossat pels conceptes següents: (Màxim 10 línies)
               1.   Personal del servei
2.  Gestió (manteniment, reparació, higienització, transport i instal·lació dels productes).
3.  Adquisició de productes de suport



Annex model de servei del Banc de Productes de Suport: 

Model de Servei
 BANC DE PRODUCTES DE SUPORT  
 Fitxa 50.5.  CP 2022-25

Els productes de suport (abans ajudes tècniques) són els “aparells, eines, dispositius, mecanismes o elements que permeten a les persones amb discapacitat dur a terme activitats, les quals, sense aquests productes no les podrien fer, o que només les podrien fer a costa d’un gran esforç”.

El banc de productes de suport (BPS) proveeix aquests productes en la modalitat de préstec a les persones que han perdut capacitat de mobilitat o d’execució de les activitats de la vida diària, sigui per causa sobrevinguda o per afectació progressiva, sigui temporal o permanent. També assessora en pautes de maneig i mobilitzacions per al manteniment de capacitats, seguretat i prevenció de riscos de la persona afectada i dels cuidadors.
El BPS ha de donar servei als habitants de tota l’Àrea Bàsica que ho necessitin, independentment de si tenen la discapacitat o la dependència valorades.
Professional del BPS
La figura professional idònia pel Banc de productes de suport és un/a terapeuta ocupacional que sigui coneixedora dels productes de suport i el seu maneig. Excepcionalment aquesta figura pot ser fisioterapeuta o titulació universitària assimilable, però, amb experiència acreditada en productes de suport, maneig i habilitació de persones. 

Funcions del terapeuta ocupacional 
· Valorar les necessitats de la persona afectada i si requereix productes de suport per a millorar les seves capacitats i la seva accessibilitat a l’entorn immediat.
· Ensenyar i entrenar a la persona i familiar/cuidador la utilització adequada i segura dels productes de suport.
· Assessorar pautes per al manteniment de la funcionalitat i maneig (mobilitzacions, transferències, canvis posturals, orientació de rutines de maneig, mesures de seguretat i prevenció de riscos de lesions, caigudes, etc.).
Pauta de treball 
a. Recollir les dades identificatives i objectives de la persona en fitxa de treball.
b. Valorar la situació funcional de la persona i la tasca de la persona cuidadora en el domicili.
c. Valorar si el domicili té barreres arquitectòniques, riscos, funcionalitat, etc.
d. Fer un pla d’atenció vers la persona amb pautes de teràpia ocupacional i productes de suport, si escau, amb l’acord de la persona i família.
e. Gestionar el contracte del préstec dels productes amb la persona usuària/família.  
f. Ensenyar a la persona i al cuidador/familiar la utilització dels productes de suport lliurats amb l’assessorament de les pautes. 
g. Informar del pla d’atenció al professional de referència de serves socials que ha fet la derivació.
h. Fer un seguiment i re avaluació del cas, si és necessari.
i. Fer una memòria anual del servei fet i l’activitat realitzada de totes les peticions rebudes i usuaris atesos, així com dels productes prestats i persones a les quals s’han prestat productes.


Funcionament general
1. La derivació al BPS la fa l’equip bàsic de serveis socials. A mida que s’avanci en l’atenció integrada social i sanitària i que s’acordin accions conjuntes o complementàries, pot efectuar-se d’acord amb un pla d’atenció únic entre els dos sistemes. 
2. La gestió de la sol·licitud i la resposta per part del BPS vers la persona afectada s’ha de fer en el mínim temps possible.
3. El BPS ha de disposar d’un document de contracte de servei de préstec per a signar entre les parts, la persona usuària/família i l’ens local, on s’incloguin totes les condicions ( lloguer i/o fiança, els productes que se li lliuraran, l’entrenament i el seguiment, i el retorn dels productes).
4. El BPS ha de mantenir un inventari complet i actualitzat dels productes de suport de què disposa (adquirits, rebuts per donació, lliurats a les persones, retornats, accions de manteniment, etc.).
5. El BPS ha de disposar d’un espai suficient per emmagatzemar l’estoc de productes i tenir organitzada la logística del mateix.
6. El BPS ha de disposar d’un protocol de manteniment preventiu i correctiu (reparacions) dels productes de suport, per mantenir-los en bones condicions d’utilització i seguretat, i ha d’higienitzar els productes que siguin retornats o  que es rebin per donacions. 
7. Cal tenir planificat us sistema de lliurament, transport i recollida dels productes de suport. 
8. El BPS i el centre per a l’autonomia personal del territori més proper han de coordinar-se i col·laborar per a tractar casos sobre tot els més complexos, dubtes i aspectes dels productes de suport , compartir dades d’interès, etc.
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