CONVENI DE COL-LABORACIO ENTRE EL CONSORCI ADMINISTRACIO
OBERTA ELECTRONICA DE CATALUNYA [ EL SERVE| CATALA DE LA
SALUT EN EL PROJECTE D’EXPEDICIO TELEMATICA DE VOLANTS DEL
PADRO MUNICIPAL D'HABITANTS

Barcelona a 2 de marg de 2006
REUNITS

D'una banda, el Sr. Carles Manté i Fors, director del Servei Catala de la Salut,
en nom i representacio d’aquest ens en virtut de les facultats que li confereix
larticle 17 de la Llei 15/1990, de 9 de juliol, d'ordenacié sanitaria de Catalunya.

De l'altra, el Sr Joan A. Olivares i Obis, com a director gerent del Consorci
Administracid Oberta Electronica de Catalunya que actua per delegacio del
President del Consorci AOC (resolucié de data 27 de juliol de 2005).

Ambdues parts es reconeixen mituament capacitat per a aquest acte |,

MANIFESTEN

[.- El Servei Catala de la Salut (en endavant CatSalut) és un ens public de
naturalesa institucional creat per la Llei 15/1990, esmentada, que té per
objectiu principal el manteniment i la millora del nivell de salut de la poblacio,
mitjangant el desenvolupament de les diverses funcions que té legalment
encomanades.

il.- Per Acord de 6 de mar¢ de 2001 es va acordar constituir el Consorci
Administracio Oberta Electronica de Catalunya {en endavant Consorci AQC),
que té per objecte la implantacidé dels sistemes electronics necessaris per
prestar eis serveis que les administracions publiques consorciades determinin.

Hi.-  Als efectes de complir amb els principis informadors que han de regir
I'activitat de CatSalut, de conformitat amb la Llei 15/1990, i, en particular, pel
que fa referéncia a la universalitzacid per a tots els ciutadans de Catalunya dels
serveis sanitaris de caracter individual o collectiu, CatSalut considera
fonamental mantenir degudament actualitzades les bases de dades de caracter
personal dels seus usuaris, per tal de facilitar el seu accés als recursos
sanitaris adients.

V.- El projecte d’expedicio telematica de volants del padrd municipal
d’habitants sorgeix d'una iniciativa conjunta de la Generalitat de Catalunya, el
Consorci Localret i el Ministerio de Administraciones Publicas de la



Administracion General del Estado en el marc del projecte de I'Administracio
Oberta de Catalunya i planteja oferir un servei de collaboracio
interadministrativa que faciliti I'intercanvi entre les administracions publiques i
entitats privades, de la informacio dels ciutadans —sempre comptant amb el seu
consentiment al respecte- relativa al seu domicili de residéencia que es
requereix per a la realitzacid de diversos tramits i gestions, amb I'objectiu
d'evitar que hagin de presentar certificats o volants del padré municipal
d’habitants en paper davant cap organisme public i privat.

V.- En Pexecucié d'aquest projecte, el Consorci AOC ha signat convenis de
col-laboracié amb els ajuntaments o entitats supramunicipals que gestionen
bases de dades de padrd municipal d'habitants, per facilitar-los les eines
necessaries per oferir els serveis telematics de comunicacié del domicili i de
consulta de volants del padré municipal d'habitants. L'intercanvi de dades entre
diferents entitats es realitza sempre donant compliment a la llei de proteccié de
dades de caracter personal i amb totes les garanties de seguretat de les
transaccions telematiques.

Vi.-  El projecte d’expedicié telematica de volants del Padré Municipal
d’'habitants permet als ajuntaments oferir dos tipus de serveis:

a) La comunicacio telematica per part d'un ciutada, de les dades del seu
domicili de residéncia a administracions publiques i entitats privades.

b) La consulta telematica de volants de Padrd Municipal d’habitants a peticid
d'una administracio pablica, o d'un ciutada en el marc d’'un tramit o gestié que
requereixi 'acreditacié del domicili de residéncia.

Vit .- CatSalut té interés a participar en aquest projecte per tal que a partir de
l'intercanvi telematic de volants del padrd municipal entre les administracions,
mantenir actualitzada la seva base de dades i estalviar als ciutadans 'aportacio
de volants d’empadronament en aquells tramits en els que la residéncia sigui
una dada necessaria.

Per tot 'expressa’t, les parts acorden subscriure aquest conveni d'acord amb
els segiients,

PACTES

Primer.

L’'objecte d'aquest conveni és regular la col-laboracié de les parts per tal que
CatSalut participi en el “projecte padro” promogut pel Consorci AOC amb els
ens locals de Catalunya, en relacio als serveis telematics de comunicacié del
domicili i de consulta de volants del padrd municipal d’habitants.



Segon.
1. Als efectes d'aquest conveni s’entén per:

e Canvi de Domicili: La modificacié de les dades de padrdé municipal
d’habitants per canvi de domicili dins d’'una mateixa ciutat o bé per canvis
de domicili entre dos municipis de Catalunya.

e Alta: L'alta al padré municipal d’habitants d'un municipi d’un ciutada
estranger o nacional espanyol que ve d'un altre municipi de [I'Estat
espanyol o d'un altre pais.

2. Les dades a qué fa referéncia el present conveni son exclusivament les
dades de caracter personal identificatives i de residéncia dels ciutadans usuaris
dels serveis canvi de domicili i alta al padré municipal d’habitants.

Tercer.

1. Als usuaris del servei canvi de domicili que preveu el projecte padrd, se'ls
oferira la possibilitat que es comuniquin telematicament a CatSalut les dades
relatives al seu nou domicili de residéncia que pot comportar o no, el canvi
d’assignacié de Centre d’Atencié Primaria (CAP). En aquest cas, CatSalut, a
través dels seus Organs interns corresponents i de conformitat amb la
normativa vigent, adoptara les mesures adequades per facilitar-ho. Aquesta
previsio es pacta en el benentés que els usuaris, com resulta preceptiu en tot
tractament de dades que els afecti personalment, hauran d’haver expressat el
seu consentiment al respecte.

2. Als efectes del que es disposa al paragraf anterior, CatSalut habilita al
Consorci AOC per introduir les dades relatives als canvis de domicili a la base
de dades Registre Central d'Assegurats (RCA).

Quart.

A través de les eines del Consorci AOC, els ajuntaments integrats en el
projecte padrd trametran a CatSalut les dades de residéncia de les altes a
padrons municipals de Catalunya per fal que CatSalut presti el servei
d'assignacié de Centre d’Atencié Primaria (CAP) sense requerir al ciutada
I'aportacio de la documentacié acreditativa de la residéncia. Aquesta previsié
es pacta en el benentes que els usuaris, com resulta preceptiu en tot
tractament de dades que els afectin personalment, haura d’haver expressat el
seu consentiment al respecte.

»Cinque.

1. Aquest subministrament de dades, en el marc del projecte padré, utilitzara la
tecnologia que CatSalut i el Consorci AOC creguin més convenient, sempre i
quan ofereixi les garanties necessaries de seguretat en transmissio de dades
personals.

2. El Consorci AOC, a partir dels diferents convenis que subscrigui amb les
entitats locals interessades en aquest projecte, es compromet a garantir
l'adequacié de la totalitat del procés a la normativa sobre proteccid de dades
aplicable.



Sise.

Els acords de nivell de servei (ANS) que hauran de complir totes les
transaccions associades al servei Padrd, tant pel Consorci AOC com per
CatSalut es concreten en els indicadors seglients:

a) Un nivell de disponibilitat del servei de, com a minim, el 99% del temps total.

b) Un temps mitja de transmissié de 15 segons des del moment de la rebuda
de la corresponent peticio d'informacia, segons les especificacions técniques
del Consorci AOC.

¢) Un temps maxim de transmissié de 60 segons des del moment de la rebuda
de la corresponent peticid d’informacio, segons les especificacions técnigues
del Consorci AOC. Si el temps maxim és superior a aquest valor maxim, el
Servei es considerara no disponible.

Seté.

1. L'actualitzacio per part del Consorci AOC de la informacio de 'RCA del
CatSalut a partir de la informacié provinent del padrd no permetra 'accés a les
dades d’aquest registre alienes al procés. D’acord amb aix0, i de conformitat
amb allo previst a la Llei Organica 15/1999, de 13 de desembre, de proteccid
de dades de caracter personal (LOPD), la tasca del Consorci AOC no es
considerara accés a dades per compte de tercers, ni comunicacid, ni cessié de
dades de caracter personal de CatSalut.

2. Sens perjudici de l'anterior, s'estableix que el Consorci AQC Unicament
’ procedira a la introduccid d'aquestes dades d’acord amb les instruccions de
CatSalut, expressades en aquest acord. En tot cas, el Consorci AOC ha de
respectar les obligacions establertes en els convenis de col-laboraci¢ subscrits
amb els ajuntaments o entitats supramunicipals; de manera que no aplicara o
utilitzara ies dades per a finalitats diferents a les pactades per les parts, ni les
comunicara, ni per a la seva conservacid, a altres persones o entitats.
lgualment, tant CatSalut com el Consorci AOC es comprometen a tractar les
dades de forma confidencial i a complir, en tot alld que els sigui d’aplicacio, les
disposicions de la LOPD i la normativa que la desplega, en particular, el Reial
Decret 994/1999, de 11 de juny, pel qual s'aprova el Reglament de mesures de
seguretat dels fitxers automatitzats que continguin dades de caracter personal.

Vuite.

Els_compromisos assumits mitjangant la subscripcié del present conveni de
==c6l-laboracid no comporten el reconeixement d'obligacions de contingut
economic exigibles entre les parts.

Noveé.

1. La vigéncia d'aquest conveni és d'un any des de la data de signatura.
Tanmateix, es prorrogara automaticament per periodes successius d’'un any,
tret que qualsevol de les parts el denuncil per escrit amb un preavis de tres
mesos d'antelaci6 a la finalitzacio del periode de vigéncia inicialment previst o
de qualsevol de les seves prorrogues.



2. Son causes de resolucié anticipada del conveni l'incompliment per qualsevol
de les parts dels compromisos assumits, el mutu acord de les parts, que
s'instrumentara per escrit, i qualsevol altra causa legalment establerta.

Desé.
El present conveni se sotmet a la seva ratificacio pel Consell de Direccid del
CatSalut.

Onzé.

Aquest conveni te naturalesa juridica administrativa i per a la resolucio dels
conflictes que poguessin sorgir de la seva interpretacio, compliment, extincio,
resolucié i efectes, les parts se sotmeten a la Jurisdiccid contenciosa
administrativa.

| en prova de conformitat i acceptacié de totes i cadascuna de les seves
clausules, les parts signen el present conveni, en el lloc i la data que figuren en
encapcalament.

Sr. Joan A. Olivares | Obis Sr. Carles Manté i Fors,

SN
Director gerent Director del Servei Catala
del Consorci AOC de la Salut



