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Guies i recomanacions

Guies metodològiques

Eines 2.0 Llei 11/2007Programari Lliure

Publicacions

Contractació de 
Telecomunicacions

Publicacions

Promoció econòmica Xarxes WiFi



“Les TIC al servei de la promoció econòmica local”

Destinataris:
Cà l tCàrrecs electes
Promoció econòmica i Dinamització

Objectius:
Ús TIC en àmbits transversals
Visió internacionalVisió internacional
Casos pràctics

Estructura:Estructura:
Anàlisi

Estratègia
CompetitivitatCompetitivitat
Xarxes i lideratge
Connectivitat
i-Government vx. eGovernment

Novembre 2009

Go e e eGo e e
Transversalitat

Recomanacions



Guia 2.0: “Els governs locals davant el repte del Web 2.0”

Destinataris:
Cà l tCàrrecs electes
Gabinets de Comunicació

Objectius:
Aclarir conceptes
Moda o paradigma?Moda o paradigma?
Eines i experiències

Estructura:Estructura:
Què vol dir 2.0?
Xarxes socials, continguts…
Situació actual: opinió i exemples
Cap a l’Ajuntament 2.0 Desembre 2009



PL: “El programari lliure a les administracions locals”

Destinataris:
Cà l tCàrrecs electes
Tècnics NNTT

Objectius:
Aclarir conceptes
Alternativa fiableAlternativa fiable
Recursos disponibles

Estructura:Estructura:
Conceptes (càrrecs electes)
Migració a PL
Desenvolupament PL
Recursos disponibles Desembre 2009



“La contractació dels serveis de telecomunicacions”

Destinataris:
Tè i TICTècnics TIC
Àrea de compres i contractació

Objectius:
Beneficis
Pautes del procésPautes del procés
Recomanacions

Estructura:Estructura:
Per què? Mercat, contractació...
Com fer-ho
Compra agregada

Octubre 2009



Projectes de gestió de coneixement

Plataforma Electrònica de Contractació de compresp

• Ajuntaments i altres entitats públiques 
adherides a la PECAP: 102

— 10 Consells Comarcals
— 2 universitats 
— Universitat de Barcelona (UB)
— 88 ajuntaments— 88 ajuntaments
— CATCert

• Empreses registrades: 92
• Subhastes o negociacions en línia: 68
• Compres més habituals:

Paper, gasoil, mobiliari, consumibles, 
llicències i equips informàticsllicències i equips informàtics. 

• Volum mig/anual 2 M€
• Estalvi mig/anual 25%



Projectes de gestió de coneixement

CIAEL / Centre d'Informació i d'Atenció als Ens Locals 

• Què és?

Servei que té com a missió atendre totes aquelles consultes i incidències queServei que té com a missió atendre totes aquelles consultes i incidències que 
arriben dels nostres consorciats envers al món de les telecomunicacions i la societat de la 
informació.

• Les seves funcions principals són:
• Informar sobre projectes concrets que millorin la situació actual de fractura digital i 
d’altres projectes que pugin ser d’interès

I f b b i j t i i• Informar sobre subvencions, ajuts i premis
• Agilitzar i resoldre aquelles incidències que afectin directament als ens locals
• Fer d’interlocutor davant dels operadors per tal d’optimitzar la resolució de les 
incidènciesincidències



Projectes de gestió de coneixement

Comunitats 

• Què és?
Comunitats online per a tècnics i polítics locals, orientades a col·lectius amb els 
mateixos interessos professionals; responsables TIC, juristes, caps de compra, participació 
ciutadana, enginyers d’infraestructures de telecomunicacions, agents comarcals.

• Quins beneficis té?

1. Crear un espai comú i una xarxa per  tots els professionals dels ajuntaments que 
comparteixen uns mateixos interessoscomparteixen uns mateixos interessos. 
2. Figura del dinamitzador: cada comunitat comptarà amb un responsable que dinamitzarà 
els continguts I els membres de la comunitat.
3. Posar en valor el coneixement i les experiències dels membres.p
4. Crear una agenda comuna d’esdeveniments d’interès del sector.



Projectes de gestió de coneixement

Consensus

WEB INSTITUCIONAL COMUNITAT

www.consensus.cat www.comunitats.localret.cat/consensus/



www.localret.cat


